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01 OBJETIVOS

1) Diseñar las líneas maestras de protección y 
reducción de riesgos de transmisión en cualquier 
consultorio dental, público o privado, una vez se 
haya superado la etapa de epidemia por Covid-19 
OVID-19 en España

2) Aportar al dentista, en un formato práctico y 
realista, la evidencia científica disponible hasta el 
momento sobre el Covid-19, dirigida a atender con 
seguridad a sus pacientes y a mantener protegidos 
al personal de su consulta



Coronavirus comunes (baja patogenicidad)
▪ HCoV-229E
▪ HCoV-NL63
▪ HCoV-OC43 

02. ACTUALIZACIÓN COVID-19
Los coronavirus

Infecciones respiratorias banales 

Coronavirus nuevos del siglo XXI (alta patogenicidad)
▪ SARS- CoV (China 2002) con 10% letalidad
▪ MERS- CoV (Oriente Medio 2012) con 30% letalidad
▪ SARS-CoV-2: pandemia actual con origen en Wuhan (diciembre 2019) y 

que produce la enfermedad COVID-19



02. ACTUALIZACIÓN COVID-19
Los coronavirus

Todos los Coronavirus tienen como reservorio natural a los murciélagos

Animal mamífero 
(hospedador intermedio)

Ser humano

Reservorio



▪ Actualmente es una pandemia
▪ Afecta a más de 180 países
▪ A 15 de abril del 2020 existe cerca de 2 millones 

de afectados en el Mundo y más de 130.000 
fallecidos

▪ Cerca de 500.000 personas ya se han curado

02. ACTUALIZACIÓN COVID-19
Epidemiologia



Vías de transmisión (presenta un R0*de 3 (2-4-3.8)
▪ Gotas respiratorias (gotitas de Flügge) a través de tos y 

estornudo (hasta 2 metros)
▪ Contacto directo mano/mucosas (oral, nasal, ocular)
▪ Micropartículas a través del habla y suspensión en el 

aire (Zou, N.Eng.J.Med; marzo 2020) algunas horas
▪ Probable vía oro-fecal 

02. ACTUALIZACIÓN COVID-19
Consideraciones generales de la transmisión

Periodo incubación
▪ El periodo promedio se sitúa entre 5-6 días
▪ Este periodo de incubación oscila entre 2-14 

días

* R0: medida de la capacidad infectiva de un virus y representa 
aproximadamente, el nº de personas infectadas a partir de 1 contacto



Tasa de letalidad
▪ La tasa global promedio es del 5% pero varía fuertemente 

dependiendo del área geográfica de infección
▪ Superior a la tasa de letalidad de la gripe estacional (0.01-0.17%)
▪ La tasa de letalidad aumenta considerablemente con la edad (sobre 

todo a partir de 65 años) y si existen antecedentes médicos previos 

02 ACTUALIZACIÓN COVID-19
Consideraciones generales de la transmisión

Personal sanitario y riesgo
▪ Los datos de China muestran que el 3.8% de los infectados fueron 

personal sanitario
▪ A mediados de abril (15 abril 2020) en España estaban infectados 

25.000 personal sanitario (14.3% del total de infectados)

Pronóstico:
▪ Un 80% de los casos evolucionan con una forma leve o 

moderada del cuadro
▪ Un 15% desarrollan forma severa
▪ Un 5% son críticos 



02 ACTUALIZACIÓN COVID-19
Breve patogenia de la enfermedad

▪ Cada fase dura aproximadamente 1 semana
▪ La carga viral es mucho mayor en la primera semana
▪ A partir de los 7-10 días puede aparecer la neumonía viral
▪ En algunos desencadena una respuesta inflamatoria masiva y 

fallo respiratorio 



03 MEDIDAS GENÉRICAS
Los EPIs: mascarillas, guantes, protección 
ocular, ropa de trabajo

Mascarillas
▪ Los protocolos actuales recomiendan el uso de mascarillas FFP2 
▪ En ningún caso incluirán válvula de exhalación ya que el aire es exhalado directamente 

al ambiente y se favorecería, en su caso, la difusión del virus (*)
▪ Su eficacia de filtrado es del 92%
▪ Se autoriza también el uso de las llamadas medias máscaras con filtro de partículas P2.

(*) Ministerio de Sanidad. Directrices de buenas prácticas en los Centros 

de trabajo, Medidas para la prevención de contagios de COVID-19. 



03 MEDIDAS GENÉRICAS
Los EPIs: mascarillas, guantes, protección 
ocular, ropa de trabajo

Mascarillas
▪ Las FFP2 están diseñadas para un solo uso . Un estudio reciente muestra que 

la esterilización con vapor de peróxido de hidrogeno, mediante calor seco a 
70ºC durante 30 minutos o por calor húmedo (121ºC, 15 minutos) mantiene 
la eficacia de la FFP2 (*)

▪ Es posible un máximo de 2-3  esterilizaciones siempre que esté limpia y sin 
rotura (3 o 4 usos de la mascarilla)

▪ Se recomienda protegerla con una mascarilla quirúrgica externa

(*) van Straten, B.J., van den Dobbelsteen, J.J., Horeman, T. Steam sterilization of used 
disposable masks with respect to COVID-19 shortages. 



03 MEDIDAS GENÉRICAS
Los EPIs: mascarillas, guantes, protección 
ocular, ropa de trabajo

Mascarillas
▪ A día de hoy, no existen estudios concluyentes que permitan afirmar 

que las mascarillas FFP3 protegen mejor frente al coronavirus 
▪ La mascarilla quirúrgica tiene una vida media de 2 horas. Debe 

cambiarse cuando está salpicada o muy húmeda así como entre 
paciente y paciente



03 MEDIDAS GENÉRICAS
Los EPIs: mascarillas, guantes, protección 
ocular, ropa de trabajo

Tipos mascarillas (filtrado)

Quirúrgica
Quirúrgica 

resistente (IR,IIR)
FFP3

(+) (-)

FFP2



03 MEDIDAS GENÉRICAS
Los EPIs: mascarillas, guantes, protección 
ocular, ropa de trabajo

Protocolo de puesta y retirada de mascarilla



03 MEDIDAS GENÉRICAS
Los EPIs: mascarillas, guantes, protección 
ocular, ropa de trabajo

Guantes
▪ Deben continuar usándose en la clínica como viene siendo habitual
▪ Se recomienda usar doble par de guantes: al finalizar el 

tratamiento retirar el par externo y conservar el interno para 
trasladar instrumental y material contaminado al área de 
desinfección y esterilización

▪ Para las tareas de limpieza y desinfección de la clínica se 
recomienda usar guantes gruesos (más resistentes)

Doble

par



03 MEDIDAS GENÉRICAS
Los EPIs: mascarillas, guantes, protección 
ocular, ropa de trabajo

Protección ocular y facial
▪ Por muchos motivos (riesgo químico, mecánico y ahora biológico) 

se recomienda usar protección ocular
▪ Esa protección ocular puede realizarse a través de gafas integrales 

o con pantallas faciales



03 MEDIDAS GENÉRICAS
Los EPIs: mascarillas, guantes, protección 
ocular, ropa de trabajo

Ropa de trabajo
▪ Se recomienda el uso de gorro y de bata desechable 

impermeable  para protegerse de salpicaduras
▪ Por debajo siempre pijama o bata nunca ropa de calle
▪ Usar zuecos y cubrezapatos en área clínica 



03 MEDIDAS GENÉRICAS
Los EPIs: mascarillas, guantes, protección 
ocular, ropa de trabajo

¿Cómo ponerse y quitarse el EPI?



03 MEDIDAS GENÉRICAS
Lavado y desinfección de manos 

Lavado de manos y desinfección
▪ Desde el principio de la pandemia se viene insistiendo sobre la 

enorme importancia del lavado correcto de manos
▪ El prioritario es con agua y jabón. Se complementa posteriormente 

con una desinfección alcohólica



03 MEDIDAS GENÉRICAS
Lavado y desinfección de manos 



03 MEDIDAS GENÉRICAS
Antes de reiniciar

3 aspectos a tener en cuenta:
▪ Comprobar el estado de salud del personal
▪ Formación básica de todo el personal de la clínica sobre los nuevos 

protocolos a adoptar
▪ Planificación, puesta en marcha y supervisión de los  nuevos 

protocolos



03 MEDIDAS GENÉRICAS
Antes de reiniciar

Comprobar estado salud de los miembros del personal:

▪ Parece evidente que es imprescindible asegurarse de que el estado de 
salud de todo el personal de la clínica (empezando por el dentista) permite 
su reincorporación a su puesto de trabajo con las garantías adecuadas 
para ello.

▪ El Ministerio de Sanidad ha establecido unos protocolos para la 
reincorporación del personal sanitario a su puesto de trabajo, no sin una 
fuerte contestación por parte de las organizaciones sanitarias. 

▪ Estos protocolos se encuentran en este momento en fase de revisión de 
expertos, por lo que se aconseja, llegado el momento de la reincorporación 
efectiva, consultar con los respectivos servicios de salud laboral



03 MEDIDAS GENÉRICAS
Antes de reiniciar

Formación básica en nuevos protocolos
▪ Todo el personal sin excepción debería recibir una formación básica de actualización en 

las nuevas medidas y protocolos
▪ Esta misma presentación puede ser de utilidad para nuestro personal y pueden utilizarla 

a su mejor conveniencia
▪ Se recomienda vivamente realizar un simulacro de los nuevos protocolos adoptados 

previo al reinicio de la actividad con pacientes



03 MEDIDAS GENÉRICAS
Antes de reiniciar

Planificación, puesta en marcha y supervisión
▪ El responsable de la clínica debe asegurarse de la implantación correcta de todos los 

nuevos protocolos y medidas adoptados.
▪ Asimismo se asegurará de que todo el personal ha entendido el alcance real de los nuevos 

protocolos y medidas.



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
ANTES DE INICIAR LOS CUIDADOS

Triaje telefónico previo

▪ En las primeras fases de la reincorporación se aconseja continuar 
con un triaje previo telefónico a los pacientes

▪ Es imprescindible contar con un cuestionario claro , con lenguaje 
sencillo para que sea fácilmente comprensible para el paciente

▪ Este triaje tiene por finalidad averiguar el motivo de consulta del 
paciente (urgente o electivo) así como conocer de su estado de 
salud general con respecto al COVID-19

▪ Es muy importante ser sistemáticos en el método al objeto de 
incrementar su eficacia



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
ANTES DE INICIAR LOS CUIDADOS



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
ANTES DE INICIAR LOS CUIDADOS

CONCEPTO DE URGENCIA DENTAL

❑ DOLOR

❑ INFLAMACIÓN/INFECCIÓN

❑ TRAUMATISMO

❑ HEMORRAGIA

CUALQUIER OTRA 

SITUACIÓN que a criterio 
del profesional, por su 

carácter específico, sea 

inaplazable, no debiéndose 
demorar en el tiempo. 



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
ANTES DE INICIAR LOS CUIDADOS

CRITERIOS DE GRAVEDAD 



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
ANTES DE INICIAR LOS CUIDADOS

CRITERIOS DE GRAVEDAD 



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
ANTES DE INICIAR LOS CUIDADOS



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
ANTES DE INICIAR LOS CUIDADOS

Instrucciones telefónicas al paciente

▪ Advertirle que venga solo a consulta (salvo si es menor o persona con 
necesidad de ayuda)

▪ Informarle de que se retire pulsera, anillos, pendientes antes de venir a 
consulta (el virus permanece en superficies metálicas durante 2-3 días)

▪ Informarle de que llegue a su hora (no antes para evitar espera innecesaria)
▪ Informarle que debe guardar una distancia de seguridad cuando llegue a la 

clínica (2 metros)
▪ Informarle de que le pediremos se desinfecte las manos con un gel 

hidroalcohólico que le proporcionaremos
▪ Informarle de la preferencia de abonar con tarjeta y no con efectivo para 

reducir riesgos de contaminación viral



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
ANTES DE INICIAR LOS CUIDADOS

Instrucciones al paciente



Protocolo de recepción del paciente
▪ Se recomienda colocar una mampara de metacrilato en zona de recepción 
▪ Señalizar distancia de seguridad (1.5 metros hasta mostrador)
▪ La persona responsable de recepción debe llevar mascarilla quirúrgica y si 

posible, gafas
▪ Ofrecer una dosis de gel hidroalcohólico al paciente: frotar bien manos y 

espacios interdigitales durante al menso 20 segundos
▪ Solicitar al paciente se siente en sala de espera hasta ser llamado. Debe 

indicársele que no debe deambular por la clínica

04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
ANTES DE INICIAR LOS CUIDADOS



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
ANTES DE INICIAR LOS CUIDADOS

▪ Mampara de protección
▪ Línea señalizada de espacio de seguridad (1,5 m)
▪ Mascarilla quirúrgica e idealmente gafas

Protocolo de recepción del paciente



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
ANTES DE INICIAR LOS CUIDADOS

Recepción del paciente



Protocolo de organización de Sala de espera

▪ Retirar revista, prensa, libros, juegos de mesa, etc., de la sala de espera. El 
coronavirus es capaz de permanecer sobre papel y cartulina durante 24-30 horas

▪ Retirar el mando del televisor
▪ Dejar el mínimo de sillas posibles, y en cualquier caso SIEMPRE manteniendo 

distancia de seguridad de al menos 2 metros de una a otra
▪ Retirar muebles y adornos innecesarios (floreros, etc.)
▪ Evitar coincidencia de pacientes en sala de espera

04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
ANTES DE INICIAR LOS CUIDADOS



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
ANTES DE INICIAR LOS CUIDADOS



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
ANTES DE INICIAR LOS CUIDADOS

Sala de

espera



Protocolo de organización de espacios comunes 

▪ Retirar toallas de cuarto de aseo y sustituir por papel secante
▪ Airear los espacios comunes cada hora (entre 5-10 minutos)
▪ Evitar aire acondicionado si es centralizado y comunica zonas comunes y área clínica
▪ Colocar jabón liquido con dispensador en cuarto de aseo
▪ Retirar cuadros, póster, diplomas, de zonas próximas al área clínica (mínimo 2 metros de 

distancia)

04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
ANTES DE INICIAR LOS CUIDADOS

Protocolo de movilidad en la clínica

▪ Advertir al paciente, nada más llegar que debe permanecer en la sala de espera y que está 
prohibido deambular por la consulta.

▪ Recomendarle no toque nada



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
ANTES DE INICIAR LOS CUIDADOS

Espacios

Comunes



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DURANTE LOS CUIDADOS

Antes de que pase el paciente al área clínica

▪ Planificar el tratamiento que se va a realizar para organizar material e instrumental 
estrictamente necesario

▪ Colocarse el EPI adecuado 
▪ El resto del material e instrumental debe estar guardado en cajoneras cerradas
▪ La colocación de film plástico en las zonas de más contaminación está recomendada : 

agarradera de lámpara del sillón, asa de la bandeja porta instrumental del sillón, zona 
de botones del equipo etc.

▪ El trabajo a 4 manos facilita el control de la infección. 
▪ Colocar cubrezapatos desechable al paciente antes de pisar el área clínica.



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DURANTE LOS CUIDADOS

Antes de que pase el paciente al área clínica



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DURANTE LOS CUIDADOS

▪ Cerrar la puerta
▪ Pedirle al paciente que vuelva a desinfectarse las manos con gel hidroalcohólico antes de 

sentarse al sillón y que no toque nada 
▪ Colocar babero de plástico impermeable
▪ Colocar protección ocular al paciente
▪ Antes de proceder a cualquier examen o tratamiento, suministrar al paciente un colutorio 

de peróxido de hidrogeno al 1% , povidona iodada al 0.2% o cetil piridinium . Mantener en 
boca 30 segundos y escupir. 

Cuando pase el paciente al área clínica

LA CLORHEXIDINA PARECE NO SER EFICAZ FRENTE AL 

CORONAVIRUS (evidencia científica aún baja)



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DURANTE LOS CUIDADOS



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DURANTE LOS CUIDADOS

Paso a

Clínica



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DURANTE LOS CUIDADOS

▪ Usar aspiración de alta potencia para disminuir la propagación de aerosoles. La boquilla 
del aspirador debe estar lo más cerca posible del área a tratar.

▪ Evitar usar la jeringa aire-agua del equipo porque genera aerosoles: secar si posible con 
gasa y refrigerar (cuando sea viable) con jeringa manual de agua o suero fisiológico 
(dependiendo del tratamiento)

▪ Usar dique de goma en operatoria: disminuye en un 70% la carga viral
▪ Usar fundas desechables en aparatología rotatoria, lámpara de polimerización, cámaras 

intraorales, etc.
▪ En caso de requerir radiografía: preferible la extraoral (ortopantomografia) a la intraoral
▪ En caso de requerir sutura: preferible sutura reabsorbible 

Cuando pase el paciente al área clínica



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DURANTE LOS CUIDADOS

Cuando pase el paciente al área clínica



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DURANTE LOS CUIDADOS

CONCEPTO DE INTERVENCIONES DE ALTO RIESGO  

▪ Se consideran intervenciones de alto riesgo todas aquellas que generan aerosoles: 
tartrectomia, toda la actividad operatoria dental con rotatorio, apertura de cámara pulpar, 
tallados, cirugía con osteotomia o implantológica entre otras

▪ Siempre que sea posible, mejor recurrir a baja velocidad, refrigeración con irrigación manual, 
tartrectomia manual (curetas), odontología mínimamente invasiva

▪ En todas ellas se recomienda el uso de:
➢ Mascarilla FFP2
➢ Doble par de guantes (retirar el externo al finalizar, (cuidado  de no contaminar el interno) y 

dejar el interno para transporte de material e instrumental al área sucia)
➢ Gorro
➢ Cubrezapatos
➢ Bata desechable impermeable
➢ Protección ocular o pantalla facial



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DURANTE LOS CUIDADOS

CONCEPTO DE INTERVENCIONES DE RIESGO REDUCIDO 

▪ Se consideran intervenciones de riesgo reducido todas aquellas en las que por su propia 
naturaleza, no es previsible generar aerosoles: exploración clínica, acciones preventivas (salvo 
selladores),procedimientos de ortodoncia (salvo retirada de brackets y pulido),  algunos 
procedimientos de prostodoncia (toma impresiones )  o aquellos  actos quirúrgicos que no 
generan aerosoles. 

▪ En todas ellas  se requiere el uso de:
➢ Mascarilla FFP2 
➢ Guantes  (doble par)
➢ Gorro
➢ Cubrezapatos
➢ Bata desechable impermeable
➢ Protección ocular o pantalla facial



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DURANTE LOS CUIDADOS

CONCEPTO DE CONCENTRACIÓN DE INTERVENCIONES

▪ Algunos protocolos propugnan la concentración de los tratamientos con el fin de poder 
reducir el número de citas necesarias. 

▪ Cada dentista tiene que valorar esta medida, en base a su criterio profesional y a las 
circunstancias del paciente. 



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DURANTE LOS CUIDADOS

Desinfección de impresiones

Las impresiones dentales requieren de un tratamiento especial frente al coronavirus al no ser efectivo el 
glutaraldehido frente al mismo. Básicamente y de manera resumida recordamos que:

-Previo a la desinfección de cualquier impresión es necesario limpiarla y enjuagarla con agua (disminución de la 
biocarga). Después de desinfectarlas, volver a enjuagarla.

-Para las impresiones de alginato (las de mayor riesgo de cambio dimensional) se recomienda utilizar mejor la 
pulverización con desinfectante a base de hipoclorito sódico al 1% y colocar en una bolsa sellada 10 minutos

-Se recuerda que las soluciones preparadas de hipoclorito 
sódico tienen una eficacia de 24 horas (por lo que hay que 

prepararlas diariamente y tirar lo sobrante)



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DURANTE LOS CUIDADOS

Desinfección de impresiones

-Para las impresiones de elastómeros (siliconas y poliéteres): inmersión en hipoclorito sódico al 1% durante 15-
20 minutos. 

-Una vez desinfectadas las impresiones, deben de enjuagarse y meterse en una bolsa sellada para su envío al 
laboratorio, indicando cómo ha sido desinfectada (producto) y el tiempo de desinfección.



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DURANTE LOS CUIDADOS

Desinfección 

impresiones



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DURANTE LOS CUIDADOS

Desinfección de prótesis

-Las prótesis metal-cerámicas y esqueléticos: inmersión en alcohol al 70% (hasta nueva revisión de virucidas que 
se está realizando en estos momentos) durante 5 minutos y posterior enjuague.

-Las prótesis acrílicas: inmersión en hipoclorito sódico al 1% durante 10 minutos y posterior enjuague. 

-Se recuerda que las soluciones preparadas de hipoclorito sódico tienen una eficacia de 24 horas (por lo que hay 
que prepararlas diariamente y tirar lo sobrante)



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DURANTE LOS CUIDADOS

Desinfección 

prótesis



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DESPUÉS DE LOS CUIDADOS

Protocolo de limpieza y desinfección del área clínica (entre pacientes )

▪ Al finalizar el tratamiento, todo el material e instrumental será llevado al área de desinfección y 
esterilización (obligatorio portar el EPI)

▪ El film plástico, babero, paños y todo el material contaminado será asimismo llevado área de 
desinfección y depositado en el contenedor de tapa dura (accionado con pedal)

▪ Proceder a una minuciosa limpieza y desinfección de superficies, zonas de contacto con el paciente 
(apoyabrazos, apoyacabeza), escupidera, bandeja porta instrumental, asa de lámpara del equipo, 
botones de accionamiento del sillón, sistema de aspiración, etc. 

▪ Usar una bayeta desechable o compresa no estéril . No usar pulverizador (riesgo dispersión viral). Se 
procede a frotar/friccionar las superficies, repartiendo bien el producto por la superficie a tratar, 
desde las zonas más limpias a las más sucias. No pasar dos veces por la misma zona con la misma cara 
de la compresa o bayeta. 

ES IMPRESCINDIBLE QUE EL ÁREA DE SUCIO SE ENCUENTRE
FUERA DEL ÁREA CLÍNICA.



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DESPUÉS DE LOS CUIDADOS
Protocolo de limpieza y desinfección del área clínica (entre pacientes )

▪ Los productos habitualmente utilizados en clínica para la desinfección son eficaces frente al 
coronavirus. Dejar actuar 2 minutos.

▪ Ventilar el área clínica cerrando la puerta (5-10 minutos)
▪ Desinfección instrumental: se seguirán los procedimientos habituales en la clínica. Los 

compuestos fenólicos, el ácido per acético, o el hipoclorito sódico al 10%, entre otros, son 
buenas opciones para el coronavirus.

▪ Las gafas y pantallas de protección deben desinfectarse entre pacientes, para ello depositar las 
gafas en la bandeja desechable y rociar con alcohol de 70º o sumergir en agua con lejía (25ml 
lejía al 5% en 1 litro de agua). En caso de pantalla, depositar en bandeja desechable, rociarla 
con alcohol al 70º

▪ Esterilizar material según procedimientos habituales
▪ Los EPIs y demás material contaminado se depositarán en el contenedor de tapa dura 

destinado a ese fin
EL GLUTARALDEHIDO NO PARECE SER EL MÁS EFICAZ FRENTE 

AL CORONAVIRUS (evidencia científica aún baja)



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DESPUÉS DE LOS CUIDADOS

Después del 

tratamiento



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DESPUÉS DE LOS CUIDADOS

Instrucciones postoperatorias al paciente

▪ Consejos  para la nueva cita:
➢ Explicar al paciente qué procedimientos son electivos y cuales son diferibles hasta volver a 

valorar la situación específica
➢ Recordarle que en la próxima cita tiene que volver a venir sólo sin acompañante
➢ Recordarle que antes de venir no olvide retirarse pulseras, anillos, pendientes
➢ Informarle de que, ante la aparición de cualquier signo general (fiebre, tos, signo digestivo o 

cualquier otro de los indicados) o si entra en contacto estrecho con un caso confirmado de 
COVID-19, debe avisarnos inmediatamente para cambiarle la cita

▪ Pago:
▪ Recordarle la preferencia de pago con tarjeta y no efectivo 
▪ Pasar toallita con solución hidroalcohólica al datafono después de su uso



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DESPUÉS DE LOS CUIDADOS

Instrucciones postoperatorias



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DESPUÉS DE LOS CUIDADOS

Limpieza y desinfección al finalizar el día

Se desaconseja el uso de aspirador o de escoba para la

limpieza de la clínica por el mayor riesgo de levantar el polvo y
por lo tanto de favorecer la diseminación del virus. Usar mejor
una mopa impregnadaen el producto desinfectante.



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DESPUÉS DE LOS CUIDADOS

Limpieza y desinfección al finalizar el día
▪ Zonas comunes:
➢ Todas las zonas comunes deben ser limpiadas y desinfectadas a diario.
➢ Para los suelos se recomienda (siempre que sea viable) solución de hipoclorito sódico (30 ml 

por litro de agua)
➢ No usar aspirador ni escoba. Ideal el uso de mopa impregnada en desinfectante
➢ Limpiar y desinfectar todos los pomos de puertas y ventanas, barandillas, mesas, apoyabrazos 

de sillas y sillones, interruptores etc.
➢ Los pomos de puerta metálicos pueden dañarse con la lejía (usar solución alcohólica al 70%)



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DESPUÉS DE LOS CUIDADOS

Zonas

Comunes



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DESPUÉS DE LOS CUIDADOS

Limpieza y desinfección al finalizar el día
▪ Zona de recepción:
▪ Limpieza y desinfección de mesa de trabajo
▪ Limpieza y desinfección de mampara de protección
▪ Limpieza y desinfección de pantalla y teclado de ordenadores y teléfono
▪ Limpieza y desinfección de impresora 
▪ Limpieza y desinfección del datafono



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DESPUÉS DE LOS CUIDADOS

Zona

Recepción



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DESPUÉS DE LOS CUIDADOS

Limpieza y desinfección al finalizar el día

▪ Zonas baños:
➢ Limpieza y desinfección del lavabo
➢ Limpieza y desinfección de interruptores
➢ Limpieza y desinfección a fondo del sanitario
➢ Limpieza y desinfección del suelo del baño



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DESPUÉS DE LOS CUIDADOS

Zona

Baños



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DESPUÉS DE LOS CUIDADOS

Limpieza y desinfección al finalizar el día

▪ Zona de desinfección y esterilización:
▪ Limpieza y desinfección de zonas de trabajo
▪ Limpieza y desinfección de autoclave y termoselladora
▪ Limpieza y desinfección del contenedor



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DESPUÉS DE LOS CUIDADOS

Área

Desinfección y 

esterilización



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DESPUÉS DE LOS CUIDADOS

Limpieza y desinfección al finalizar el día

▪ Zonas clínicas:
➢ Limpieza y desinfección de superficies de trabajo
➢ Limpieza y desinfección del sillón dental
➢ Limpieza y desinfección de la lámpara del equipo 
➢ Limpieza y desinfección de la zona de escupidera (dejar actuar desinfectante 2-3 minutos antes 

de descargar escupidera)
➢ Limpieza y desinfección  del sistema de aspiración
➢ Limpieza y desinfección de todo el mobiliario 
➢ Limpieza y desinfección de interruptores de clínica
➢ Limpieza y desinfección de pantalla y teclado de ordenador
➢ Limpieza y desinfección de pomos de puerta y ventanas
➢ Fregado suelo con lejía (si posible)



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DESPUÉS DE LOS CUIDADOS

Área

Clínica



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DESPUÉS DE LOS CUIDADOS

Precauciones al volver a casa

Una vez finalizada nuestra jornada laboral, al volver a casa, tenemos que cuidar a nuestros 
seres más próximos. Por ello, se recomienda adoptar una serie de medidas



04 MEDIDAS ESPECÍFICA EN LA CLÍNICA DENTAL
DESPUÉS DE LOS CUIDADOS

Precauciones al volver a casa

Una vez finalizada nuestra jornada laboral, al volver a casa, tenemos que cuidar a nuestros 
seres más próximos. Por ello, se recomienda adoptar una serie de medidas



05 LAS LISTAS DE COMPROBACIÓN (CHECK LISTS)

Listas de Comprobación: Personal y EPIs



05 LAS LISTAS DE COMPROBACIÓN (CHECK LISTS)

LISTA 1. Formación y Comprobación del EPI



05 LAS LISTAS DE COMPROBACIÓN (CHECK LISTS)

LISTA 2. Colocación y retirada del EPI



05 LAS LISTAS DE COMPROBACIÓN (CHECK LISTS)

LISTA 3. Medidas al regreso a casa 



05 LAS LISTAS DE COMPROBACIÓN (CHECK LISTS)

Listas de Comprobación: Espacios Comunes



05 LAS LISTAS DE COMPROBACIÓN (CHECK LISTS)

LISTA 4. Adaptación de espacios 
comunes



05 LAS LISTAS DE COMPROBACIÓN (CHECK LISTS)

LISTA 5. Limpieza y desinfección de espacios comunes



05 LAS LISTAS DE COMPROBACIÓN (CHECK LISTS)

Listas de Comprobación: Atención al Paciente



05 LAS LISTAS DE COMPROBACIÓN (CHECK LISTS)

LISTA 6. Triaje telefónico e 
instrucciones previas



05 LAS LISTAS DE COMPROBACIÓN (CHECK LISTS)

LISTA 7. Recepción del paciente, paso a 
clínica e instrucciones postoperatorias



05 LAS LISTAS DE COMPROBACIÓN (CHECK LISTS)

Listas de Comprobación: Actividad Clínica



05 LAS LISTAS DE COMPROBACIÓN (CHECK LISTS)

LISTA 8. Aspectos de radiología y 
actividad clínica



05 LAS LISTAS DE COMPROBACIÓN (CHECK LISTS)

Listas de Comprobación: Limpieza y Desinfección



05 LAS LISTAS DE COMPROBACIÓN 
(CHECK LISTS)

LISTA 9. Aspectos de limpieza y 
desinfección 



05 LAS LISTAS DE COMPROBACIÓN (CHECK LISTS)

Repaso: Circuito del paciente



CIRCUITO DEL PACIENTE
Triaje previo e instrucciones

Recepción del paciente 

y tratamiento

Cubrezapatos Gel alcohólico Sentarse en sillón Babero Protección ocular Colutorio Inicio tratamiento

Cuestionario previo Venir sólo Sin adornos A su hora Abono tarjeta

Paso a clínica



CIRCUITO DEL PACIENTE

Instrucciones 

postoperatorias

Explicar próxima 

cita

Venir sólo Sin adornos Abono tarjetaLlamar a clínica si 

aparecen signos



05 LAS LISTAS DE COMPROBACIÓN (CHECK LISTS)

Repaso: Circuito del Personal de Clínica



CIRCUITO DEL PERSONAL DE CLÍNICA

Cuestionario previo Venir sólo Sin adornos A su hora Abono tarjeta

Planificar 

instrumental

Colocar

EPI
Proteger 

equipo

Cerrar 

cajoneras
Proteger

instrumental

Comprobar escupidera y 

aspiración 

Durante tratamiento

Preparación de clínica

Cerrar la 

puerta

Gel 

hidroalcohólico
Colutorio Inicio 

tratamiento

Evitar 

spray

Bandeja 

desechable
Despedir 

paciente



CIRCUITO DEL PERSONAL DE CLÍNICA

Después del 

tratamiento

Retirar guantes 

externos

Retirar material 

contaminado

Llevar al área 

de sucio

Tirar desechable 

a contenedor

Desinfectar 

protección ocular

Esterilizar 

instrumental

Lavado de 

manos

Retirar el EPILimpieza y 

desinfección de clínica
Ventilar

SUCIO



06 INFOGRAFÍAS DE EDUCACIÓN SANITARIA

▪ En estos momentos de pandemia, los dentistas, en tanto que personal sanitario, 
tenemos una enorme  responsabilidad en colaborar activamente en el control de la 
enfermedad. En este sentido, todos los mensajes de educación sanitaria genérica en 
relación a la prevención del COVID-19 se convierten en una obligación ética, 
deontológica y profesional. 

▪ Del mismo modo, no debemos renunciar (ahora menos que nunca) a continuar 
ayudando a nuestros pacientes en la educación sanitaria más específica de fomento de 
hábitos saludables.

▪ Para ello hemos desarrollado una serie de infografías con la esperanza de que puedan 
ser de utilidad. Pueden ser utilizadas y difundidas a la mejor conveniencia de todos, 
siempre que se cite la fuente de las mismas  (Consejo General de Dentistas de España) o 
se mantenga el logotipo del Consejo General.
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06 INFOGRAFÍAS DE EDUCACIÓN SANITARIA



06 INFOGRAFÍAS DE EDUCACIÓN SANITARIA
¿Cómo cuidar el cepillo en época de COVID-19?



06 INFOGRAFÍAS DE EDUCACIÓN SANITARIA


